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1 EINFUHRUNG

Vorab ein Wort zum Thema Backups:

Im Folgenden wird der in TOPIX:8 integrierte Backup-Mechanismus beschrieben.

Mit diesem konnen zu einstellbaren Zeitpunkten/Intervallen automatisch Sicherungskopien (Backups) aus
der laufenden TOPIX:8-Serveranwendung erstellt werden.

Die so erstellten 4D-Backups mussen dann mittels zusatzlicher Backup-Mechanismen weiterfihrend und
archivierend gesichert werden, um im Problemfall einen Zugriff auf langer zurlickliegende Datenbestande
zu gewahrleisten. Auch sollte in regelmassigen Abstanden eine testweise Wiederherstellung
(Rlcksicherung) eines so archivierten Backups erfolgen, um sicherzustellen, dass die eingerichtete
Backup-Strategie funktioniert.

Denken Sie bei Umstellungen am Serverrechner flir TOPIX:8 (z.B. Betriebssystem-Updates,
Festplattenwechsel), oder an Ihrer Netzwerk-Infrastruktur (z.B. Umstellung eines Netzwerkspeichers,
Anderungen an der Backup-Software) ggf. daran die Backup-Einstellungen in TOPIX:8 anzupassen.
Kontrollieren Sie regelmassig, ob TOPIX:8 die Backups laut Backup-Plan erfolgreich erstellen konnte.

Bitte klaren Sie diese Punkte ausflihrlich mit Ihrem Administrator bzw. IT-Betreuer!

TOPIX:8 Backup Einstellungen

Der TOPIX:8 Server stellt einen Backup-Mechanismus zur Verfligung, mit welchem zeitgesteuert
automatische Backups Ihrer TOPIX:8 Datendateien erstellt werden konnen.

Durch den Backup Mechanismus werden .4BK-Dateien mit laufender Nummierung erzeugt.

Im TOPIX:8 Einzelplatz gibt es keinen automatischen Backup-Mechanismus, hier mussen die relevanten
Daten manuell gesichert werden.

Flr weitere Informationen bezlglich der von TOPIX:8 verwendeten Dateien lesen Sie bitte die
Kurzanleitung:

www.topix.de/files/media/doku_kunden/handbuecher/TOPIX8_HDB_Datendatei_Anlagen.pdf
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TOPIX

2 BACKUP KONFIGURIEREN

Die Konfiguration des Backups erfolgt am TOPIX:8 Server

macos

Ablage - Datenbankeigenschaften - Struktureinstellungen

Register: Backup

Windows

Datei - Datenbankeigenschaften - Struktureinstellungen

Register: Backup

Hinweis: Die Backup Einstellungen lassen sich auch Uber das Register Wartung im

Administrationsfenster via Klick

auf Datenbank-Eigenschaften direkt 6ffnen.

Server

00 TOPIX8.4DC - TOPIX8 Server Administration
Monitor Anwender (0) Prozesse (15) Wartung ' Anwendungsserver SQL Server HTTP Server Real Time Monitor

Letzte Prifung:

Letzte Komprimierung:

Uptime:

Letztes Backup:

Nachstes Backup:

Bendtigter Platz:
Verflgbarer Platz:

Debug- und Request-Logbuch:

23.02.16 um 14:28. Uberpriifung erfolgreich beendet.

[ Prife Datensatze und Indizes J [ Bericht anzeigen J

Uberpriifung kann bei der Erkennung von Performance-, Daten- oder Index-Problemen helfen.

Unbekanntes Datum

[ Komprimiere Daten... ] Bericht anzeigen

Komprimierung kann den bendtigten Speicherplatz fiir die Daten reduzieren und deren Organisation optimieren. Sie sollten
komprimieren wenn Sie eine Reduzierung der Performance feststellen oder Sie unbenutzten Speicherplatz freigeben
wollen.

Warnung: Fiir die Komprimierung muB der Server neu gestartet werden. Alle Anwender werden abgemeldet.

Weniger als eine Minute
Server neu starten...

Warnung: Neustart des Server fihrt zur Abmeldung aller Anwender.

00.00.00 um 00:00
00.00.00 um 00:00

[ Starte Backup ] [ Datenbank-Eigenschaften... ]

Der Server wird nicht neu gestartet, die Anwender werden aber wihrend der Operation blockiert.

0 Sekunde(n) protokolliert.

[ Starte Debug- und Request-Logbuch J Bericht anzeigen

Die Server-Performance kann durch die Erzeugung des Debug- und Reguest-Logbuchs etwas beeintrdchtigt werden.
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Register Planer:
Hier wird die Uhrzeit und das Intervall konfiguriert.

z.B.: taglich um 22:00 Uhr

|7} TOPIX8 - Datenbank-Eigenschaften

|

X 2 @ O v 0% D88 E

Web SQl PHP Sicherheit Kompatibilitat

Allgemein Oberflache Compiler Datenbank Verschieben Backup Client-Server

m Konfiguration = Backup & Wiederherstellen |

2

Automatisches Backup: | Taglich v

um[z200 ]

| Abbrechen | [ OK |

| Standardeinstellungen |
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Register Konfiguration

Hier werden die zu sichernden Dateien ausgewahlt.

|7] TOPIX8 - Datenbank-Eigenschaften

Allgemein Oberflache Compiler Datenbank Verschieben Backup Client-Server Web sQL PHP Sicherheit Kompatibilitat

| Planer Backup & Wiederherstellen |

Inhalt

12] Datendatei
@] Struktur

| | Anwender Strukturdatei

Anhange:

Neuer Ordner... Neues Dokument...
Backup Zielordner
"Server Database" in Volume "Macintosh HD" -
Verwendeter Platz: 299,67 GB Freier Platz: 165,13 GB
Logbuch-Verwaltung
| | Benutze Logbuch:
Standardeinstellungen Abbrechen OK

Inhalt

Im Standard ist Datendatei und Struktur markiert.

Die Strukturdatei (TOPIX8.4DC) muss nicht zwangsweise mitgesichert werden, da diese bei einer
Installation von TOPIX:8 durch das Installationsprogrammimmer neu entpackt wird.

Essentiell ist das Sichern der Datendatei.

Im Bereich Anhange konnen zusatzliche Dateien/Ordner mit in das Backup integriert werden, wie
beispielsweise der Ordner mit den Anlagen/Dateianhangen. Fur diesen wird jedoch besser ein
inkrementielles Backup wie z.B. Time Machine (OS X) bzw. WindowsBackup (Windows) empfohlen.

Hinweis
Um nach einer eventuellen Wiederherstellung Zeit zu sparen, empfiehlt es sich die Index-Datei (.4DIndXx,
die mit gleichem Namen neben der Datendatei .4DD liegt) als Anhang mit aufzunehmen. Die sonst notige
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komplette Neuindizierung, wie sie bei fehlender Index-Datei beim Serverstart automatisch durchgeflihrt
wird, kann bei grossen Datendateien und langsamen Serversystemen mehrere Stunden dauern.

TOPIX:8 Kurzanleitung TOPIX8 Backup ab 9.2

Backup Zielordner

Dieser sollte sich nicht auf der selben physikalischen Festplatte befinden, auf der auch die Datendatei
abgelegt ist.

Empfehlenswert sind andere interne/externe Festplatten.

Bei groBeren Datendateien sind Sicherungen auf NAS-Systeme oder Netzlaufwerke aus
Performancegriinden nicht empfohlen.

Es sollte eine (mehrstufige) Backup Strategie erarbeitet werden wie die TOPIX:8 Backups weitergehend
archiviert werden.

Logbhuch

Das Logbuch (Dateiendung .journal) enthalt alle Anderungen an der Datendatei, welche zwischen zwei
Backups stattfinden.

Mit dem letzten Backup + Logbuch kann der aktuelle Datenbestand wiederhergestellt werden.

Das Logbuch sollte zwingend auf einer lokal angebundenen Festplatte abgelegt werden.
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Register Backup & Wiederherstellen
|7} TOPIX8 - Datenbank-Eigenschaften

¢ B @ @ ¥ 0 @ § & E I

. A - I 7

Allgemein Oberflache Compiler Datenbank Verschieben Backup Client-Server Web sQL PHP  Sicherheit Kompatibilitat

| Planer | Konfiguration SU:EESRAREL TS

(M Aufheben der letzten Backup Dateien

|| Backup nur wenn Datendatei geidndert

Allgemeine Einstellungen

Lésche dltesten Satz | nach Backup . |

Wenn Backup fehlschlagt: @ Erneut nach planméaRigem Datum und Zeit

() Erneut nach 0| [ Sekunden 4
[_| Abbruch nach 5 Versuchen
Archive
Segment GroRe (Mb): [Keine [v]
Komprimierung: | Keine ¢‘|
Interlacing: | Keine ™
Redundanz: | Keine ¢’|

Automatische Wiederherstellung

[ | Letztes Backup wiederherstellen, wenn Datenbank beschadigt

M Letztes Logbuch integrieren, wenn Datenbank unvollstandig

| Standardeinstellungen | |  Abbrechen | [ OK ]
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Allgemeine Einstellungen

Aufheben der letzten "x" Backup Dateien: Diese Einstellung muss mit der weiterflihnrenden Backup-
Strategie abgestimmt sein.

Wenn Backup fehlschlagt: Es besteht die Moglichkeit das nachste Backup

- erneut nach dem im Planer konfigurierten Backup Zeitpunkt zu starten
oder
- ein Intervall mit und ohne Abbruchbedingung zu konfigurieren.

Hinweis:

Wenn der Abbruch nach einer bestimmten Anzahl von Versuchen aktiv ist, so wird der komplette Backup
Mechanismus deaktiviert wenn alle Versuche ohne Erfolg durchgelaufen sind. Wenn keine
Abbruchbedingung konfiguriert ist, versucht der TOPIX:8 Server ein Backup zu fahren bis dies erfolgreich
durchgelaufen ist.

Wahrend eines Backups kann in TOPIX:8 nicht gearbeitet werden.

Archive

Durch die Einstellung Komprimierung kann die GroBe der Backup-Archive deutlich reduziert werden.
Hierdurch erhoht sich allerdings die Dauer der einzelnen Backups und die Auslastung der
Servermaschine. Auch eine Wiederherstellung einer komprimierten Sicherung kann deutlich langer
dauern als eine unkomprimierte Sicherung.

Die anderen Einstellungen sollten nicht verandert werden.

Automatische Wiederherstellung

Auch hier wird die Standardeinstellung empfohlen. Eine defekte Datendatei kann in den meisten Fallen
repariert werden.
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3 BACKUP WIEDERHERSTELLEN

Beenden Sie den TOPIX:8-Server, sofern dieser noch nicht beendet sein sollte.

Starten Sie den TOPIX:8-Server mit gedrlickter <Alt>-Taste und wahlen den Punkt
"Eine Backup-Datei wiederherstellen" aus. (Unter Windows darf die Alt-Taste erst nach dem Doppelklick
gedruckt werden)

Wahlen Sie nun lhre Backup-Datei (*.4BK) aus, welche Sie wiederherstellen wollen und wahlen im
folgenden Dialog einen temporaren Ort aus, an welchen diese wiederhergestellt werden soll
(z.B. Schreibtisch).

Verschieben Sie lhre defekte Datendatei *.4DD, die dazugehorige *.4DIndx und *.Match-Dateien und das
* journal an einen sicheren Ort, um diese flir spatere Zwecke noch zur Hand zu haben.

Suchen Sie innerhalb des wiedergeherstellten Ordners Ihre Datendatei *.4DD und falls mitgesichert die
*.4DIndx und legen diese am ursprunglichen Ort ab, an dem Ihre Datendateien bisher lagen. Sollten Sie
ein Logbuch/Journal geflihrt haben (*.journal), stellen Sie sicher, dass dies nicht mehr an der Original-
Stelle liegt.

Starten Sie Ihren TOPIX:8-Server, und warten Sie (falls keine Index-Datei *.4DIndx vorhanden ist) bis die
Neuindizierung beendet ist. Sollten Sie zuvor ein Logbuch/Journal geflihrt haben, missen Sie wahrend
des Startvorganges - wenn Sie nach einem guiltigen Logbuch gefragt werden - ein neues Logbuch anlegen.
Die nachfolgende Frage nach dem Backup konnen Sie vorerst mit Abbrechen Beantworten.

Auch mit der TOPIX:8 Einzelplatz Version lasst sich eine vom TOPIX:8 Server erstellte Backup-Datei
wiederherstellen und verwenden.

Seite 10



TOPIX

TOPIX:8 Kurzanleitung TOPIX8 Backup ab 9.2

4 MANUELLES BACKUP

Im Bereich Wartung des Server Administrationsfensters kann tiber den Button "Starte Backup" jederzeit

auBerhalb des eingestellten Backup-Intervalls ein Backup durchgefiihrt werden.

000 TOPIX8.4DC - TOPIX8 Server Administration
ey ® it U ez}
Monitor Anwer;;ier (0) Prozesse (13) Wartung Anwendun;sserver SQL Server HTTP S;Ner

Letzte Prifung: Unbekanntes Datum

| Priife Datensitze und Indizes | | Logbuch anzeigen

Uberpriifung kann bei der Erkennung von Performance-, Daten- oder Index-Problemen helfen.

Letzte Komprimierung: Unbekanntes Datum

[ Komprimiere Daten... ] Logbuch anzeigen

Komprimierung kann den benétigten Speicherplatz fiir die Daten reduzieren und deren Organisation optimieren. Sie
sollten komprimieren wenn Sie eine Reduzierung der Performance feststellen oder Sie unbenutzten Speicherplatz

freigeben wollen.
Warnung: Fur die Komprimierung muf der Server neu gestartet werden. Alle Anwender werden abgemeldet.

Uptime: Weniger als eine Minute

[ Server neu starten... |

Warnung: Neustart des Server fihrt zur Abmeldung aller Anwender.

Letztes Backup: 00.00.00 um 00:00
Nachstes Backup: 00.00.00 um 00:00

Benotigter Platz:

Verfugbarer Platz:

[ Starte Backup J [ Voreinstellungen... ]

Der Server wird nicht neu gestartet, die Anwender werden aber wahrend der Operation blockiert.

Request-Logbuch: 0 Sekunde(n) protokolliert.

[ Starte Request-Logbuch | | Logbuch anzeigen

Die Server-Performance kann durch die Erzeugung des Request-Logbuchs etwas beeintrichtigt werden.
Dafir erlaubt die spatere Auswertung eine Optimierung des Programmcodes.

HANDISCHES SICHERN DER TOPIX:8 DATEN

Hinweis: TOPIX:8 muss hierfur beendet sein.

Um die TOPIX:8 Daten bei beendetem TOPIX:8 Server manuell zu sichern, empfiehlt es sich aus dem
kompletten Ordner in welchem sich lhre Datendatei befindet, ein Zip Archiv zu erstellen.

Auf diesem Weg besteht auch keine Verwechselungsgefahr, da sich nicht mehrere .4DD-Dateien auf dem
System befinden.

Dies empfiehlt sich insbesondere vor Updates.
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